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INTRODUCAO

O mundo contemporaneo é o mundo dos extremos, dos atos terroristas, dos
avancos da medicina, dos direitos humanos, das chacinas, e nesses
antagonismos expressa multiplas dimensfes a serem exploradas em seus
significados e contextos. O mundo da saude se “avizinha” aos extremos da
sociedade mais ampla na medida em que, avangcou na cura de doencas e
produziu novas doencgas: AIDS, LER/DORT,...

Fomentando discussfes que atravessaram décadas e que incidiam
pontualmente sobre a concepc¢do de saude e a qualidade do atendimento, o

movimento que reformulou a salde, a Reforma Sanitaria, preconizava

a necessidade de um salto qualitativo dado pela politizagéo e pela
inquietacdo que deveriam caracterizar uma educacdo profissional
mais comprometida com o movimento tipico da reforma da saude.
(Xavier, 2002, pg.12)

Outro tema da Reforma Sanitaria versou sobre formacdo e qualificacéo
profissional para o trabalho na saude, sendo um campo de problematizacao e de
construcdo de acbes que possam ter significativo impacto social. Esta discusséo
atualizada coloca como ponto inquestionavel que, a formacéo profissional em
salude deve estar respaldada nos principios legitimados pela sociedade e
estruturados pelo Sistema Unico de Satde (SUS).

Como um dos caminhos nessa construcdo social € criada a REDE
OBSERVATORIO DE RECURSOS HUMANOS EM SAUDE/RORHES, uma

iniciativa da OPAS com cooperacao técnica da Secretaria de Politicas de Saude

! O Sistema Unico de Saude - SUS - foi criado pela Constituicdo Federal de 1988 e
regulamentado pelas Leis n.° 8080/90 (Lei Orgéanica da Saude) e n® 8.142/90, com a finalidade
de alterar a situacdo de desigualdade na assisténcia a Salde da populacéo, tornando
obrigatério o atendimento publico a qualquer cidadédo, sendo proibidas cobrancas de dinheiro
sob qualquer pretexto(fonte:www.sespa.pa.gov.br/suus).
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do Ministério da Saude, sendo um projeto continental, pois atinge, atualmente, 16
paises. Empenhado na producdo de conhecimento através de pesquisas sobre a
realidade dos recursos humanos na saude, a RORHES amplia o acesso as
informacfes e andlises sobre o setor de recursos humanos em saude no pais e
assim, subsidia a formulagéo e avaliagdo das politicas e programas voltados para

0s recursos humanos na area da saude.

Aliado a isso permite a efetividade do Controle Social’, na medida em que

socializa as informagdes, tendo como um dos caminhos a Internet.

No Brasil, a ROREHS é composta por 13 Estacfes de Trabalho, tendo o

maior nimero concentrado no eixo Rio/Sao Paulo.

No Rio Grande do Sul, sua vinculacdo com a Escola de Saude Publica
(ESP) da SES, iniciou a partir da portaria n°01 de 11 de margco de 2004, tendo
como projeto de pesquisa fundador dessa parceria, a Rede de Recursos
Humanos da SES em Nivel de Especializacdo, Mestrado e Doutorado , projeto
financiado pela OPAS/OMS e coordenado pela ESP. Este projeto iniciou sua
execucao no ano de 2004 e finalizou em marco de 2005, retomando em agosto do
mesmo ano pela necessidade da continuidade dos dados pesquisados e 0

encaminhamento das propostas a partir dos seus resultados.

A Escola de Saude Publica € um 6rgao formador de recursos humanos em
saude e, ainda que esse objetivo tenha se diferenciado conforme o momento

histérico, é seu objeto de atencado, a formacdo e qualificacdo profissional e seu

% Por controle social entende-se a participagdo da sociedade no acompanhamento e verificacéo
das acdes da gestéo publica na execucéo das politicas publicas, avaliando os objetivos, processos
e resultados. Pesquisas e estudos realizados no Brasil vém apontando para a crescente densidade
organizacional da sociedade civil como resultado do descompasso entre Estado e sociedade, e da
implementacgdo de politicas publicas que tém como objetivo a descentralizac@o de recursos para a
prestac@o de servigos na &rea social, principalmente para os setores de educacéo e salde.

(fonte: http//www.tvebrasilcom.br)
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sujeito, o trabalhador da saude, tendo sido criada com esse fim, em1962 (Decreto
n°®13.812 de 11/07/62).

Em consonancia com o objetivo da ESP, a pesquisa Rede de Recursos
Humanos da Secretaria Estadual da Saude no nivel de Especializagdo, Mestrado
e Doutorado iniciada em margo /2004, procura identificar os recursos humanos da
SES especializados. A pesquisa é vinculada a Rede Observatorio de Recursos
Humanos da Saude — RORHES e teve como objetivo inicial, realizar o
mapeamento dos recursos humanos da SES e a criacdo de um banco de
informacdes. Este mapeamento iniciou em 2004 e terminou em 2005. A partir dai
houve uma interrupgcédo na realizagdo da pesquisa enquanto pleiteava-se a sua
continuidade e o recebimento de recursos da OPAS/OMS. Em agosto de 2005 ha
um novo investimento da OPAS/OMS, o que permite avancar na realizagcdo da

pesquisa.

Somadas a essa pesquisa na ESP, funcionam outras frentes de formacéao

e gqualificacéo de recursos humanos. Sao as seguintes:

1. Ndcleos Regionais de Educagdo em Saude Coletiva (Nuresc): localizado em
cada Coordenadoria Regional de Saude (CRS) da SES/RS - Portaria SES/RS n°
39, de 1°/12/2000;

2. POlo de Educagdo em Saude Coletiva: A criacdo do Polo atende as
determinagbes da Lei Organica da Saude (Art. 14), determinado pela Portaria
SES/RS n° 09/2000, de 08 de maio de 2000, acrescida da Portaria SES/RS n°
09/2002, de 04 de margo de 2002 e esta sendo composto pelas 22 Instituicdes de
Ensino Superior do estado (IES/RS) que oferecem cursos da area da saude;

3. Residéncia Integrada em Saude: Portaria SES/RS n° 16, de 1° de outubro de
1999, regulamentacéo pela Lein® 11.789 de 17 de maio de 2002;

4. Comité de Etica na Pesquisa em Saude ( CEPS/ESP): formalizado através da
Portaria 183 de 20 de fevereiro de 2001,
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5. Pesquisa e Documentacdo em Saude: estruturada em 1972 a Biblioteca da
Escola de Saude Publica € uma unidade de informagdo documental especializada
em saude publica/saude coletiva, disponibiliza um acervo riquissimo nesta area e
coordena o Centro de Pesquisa e Documenta¢do em Saude;

6. Pos-Graduacéo "lato sensu”: abrange curso de formagéo de sanitarista;

7. Educacdo Profissional: cursos de habilitacdo profissional e de qualificacéo
béasica, voltados para pessoal com escolaridade basica;

8. Cursos de Educacéo Profissional da ESP/RS.

Document Produced by deskPDF Unregistered :: http://www.docudesk.com



JUSTIFICATIVA

Este projeto pretende conhecer e analisar a formacéo profissional, mais
especificamente na rede de recursos humanos da Secretaria Estadual de Saude,
para, a partir do conhecimento dessa realidade, contribuir na potencializagdo das
praticas profissionais.

Conforme Bellini & Silva:

...as abordagens relacionadas aos processos de atengdo a saude vém
progressivamente ampliando o entendimento sobre as interfaces
constituintes do mundo da salde. Hoje vislumbra-se sistemas de
atendimentos as necessidades nessa area que buscam integrar
condicbes concretas aos rebatimentos psico-sociais originarios no
processo saude / doenca.(p.4,2004 ).

O movimento da Reforma Sanitaria, iniciado na década de setenta,
desencadeou o repensar as praticas profissionais na saude e desde entdo outros
movimentos proficuos foram se desenvolvendo. Estes movimentos discutiram e
ainda discutem a multidimensionalidade da saude e o papel das profissfes dessa
area. Nesta direcdo a pesquisa possibilita uma aproximag¢do permanente com a
realidade, conhecendo, identificando, problematizando e a partir de entdo,
planejando e desenvolvendo préticas coletivas de garantia de condi¢des minimas

para a qualidade de vida.

A pesquisa intitulada “Rede de Recursos Humanos da Secretaria
Estadual de Saude em nivel de especializacdo, mestr ado e doutorado ",
inicialmente mapeou os recursos humanos da SES nestes niveis. Na primeira
etapa da realizagdo foram apontadas varias possibilidades e algumas fragilidades,
sendo que, a tentativa de organizar um banco de informacgdes foi dificultada pelo

término dos recursos para continuar a pesquisa.
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Atualmente estamos reapresentado o projeto de pesquisa sera submetido a
apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa em Salde da Secretaria Estadual de
Saude, para que possamos finalizar a coleta de dados e trabalhar as informagdes

de forma que possam configurar a rede de recursos humanos.

O problema de pesquisa estd apresentado abaixo seguido dos objetivos

gue conduzem a pesquisa:

PROBLEMA DE PESQUISA: COMO SE CONFIGURA A REDE DE RECURSOS
HUMANOS EM SAUDE DA SES NOS NIVEIS DE ESPECIALIZACAO,
MESTRADO E DOUTORADO?

OBJETIVO GERAL:

Finalizar e manter a Rede de Recursos Humanos da Secretaria Estadual da
Saude no Nivel de Especializagcdo, Mestrado e Doutorado Ativa a fim de

potencializar a sua utilizagéo na rede de formagéo da saude.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Atualizar o banco de informacdes existente sobre recursos humanos da saude do
estado no nivel de especializacéo, mestrado e doutorado.

- Disponibilizar os dados, respeitados os limites éticos, no “Site” da Estacdo de
Trabalho da ESP com vistas a visualizacdo do panorama de qualificacédo

profissional do estado.
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- Ampliar as possibilidades de utilizacdo das qualificacdes profissionais dos

recursos humanos da saude do estado.

Para nortear a busca destes objetivos elaboramos trés hipGteses que

seguem:

HIPOTESES:

12 Os recursos humanos da Secretaria Estadual de Saude n&o fazem parte de um
sistema informatizado que permita a comunica¢cdo e informagdo. Determina-se
assim, um isolamento desses profissionais e a subutilizacdo das qualificacdes

profissionais presentes.

22 O Observatério de Recursos Humanos implementa e da visibilidade a acdes
diversas, como o incentivo a qualificacdo profissional favorecendo a constituicao
da rede de recursos humanos em saude. A andlise dessa realidade se fomenta

através de indicadores das demandas e necessidades de saude.

32 A constituicdo de redes de comunicagdo através de sistemas informatizados,
viabiliza aos profissionais de saude, grande agilidade no acesso a informacdes
relativas ao panorama de recursos humanos em saude, possibilitando assim, a

visualizacdo e planejamento de acdes especificas na area.

O Diagrama da Pesquisa abaixo apresentado possibilita melhor

visualizacéo.
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Document Produced by deskPDF Unregistered :: http://www.docudesk.com



DIAGRAMA DA PROBLEMATICA

PRESSUPOSTOS TEORICOS:
PARADIGMA TECNOLOGICO DA
INFORMACGAO;
-INFORMACAO COMO MATEIRA-
PRIMA: PENETRABILIDADE DOS
EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS:
LOGICA DE REDES EM QUALQUER
SISTEMA OU CONJUNTO DE
RELACOES; SISTEMA DE REDES/
FLEXIBILIDADE; SISTEMA
ALTAMENTE INTEGRADO.(CASTELLS,
1999, PG 33 A 79)
PARADIGMA DAS REDES;

“A REDE CONTRIBUI PARA A
IDENTIFICACAO DE UMA ESPECIE DE
CIDADANIA DO CIBERESPACO, COM
CAPACIDADE DE AUTO-
ORGANIZACAO, REGRAS
PARTICULARES, CONPORTAMENTOS
COMUNS. (HOCHLEITNER,1998, PG
24)

“PARA INTERVIR NA VIDA SOCIAL
GERANDO CONHECIMENTO, A
INFORMACAO PRECISA SER
TRANSMITIDA E ACEITA COMO TAL E
ADEQUADA AOS ESPACOS E
NECESSIDADES SOCIAIS QUE NAO
SAO HOMOGENEOS COMO O
PROCESSAMENTO TECNICO DAS
INFORMACOES .“(PIERANTONTI, PAG.
264, 2002)

“REDES CONSITUEM A NOVA
MORFOLOGIA SOCIAL DE NOSSAS
SOCIEDADES, E A DIFUSAO DA
LOGICA DE REDES MODIFICA DE
FORMA SUBSTANCIAL A OPERACAO E
0S5 RESULTADOS OBTIDOS DOS
PROCESSOS PRODUTIVOS E DE
EXPERIENCIA, PODER E CULTURA.
(CASTELLS. 1999,PG 79)

MATERIAL E METODOS:

RECURSOS HUMANOS EM SAUDE
0S RECURSOS HUMANOS DA
SECRETARIA ESTADUAL DE
SAUDE NAO FAZEM PARTE DE UM
SISTEMA INFORMATIZADO QUE
PERMITA A COMUNICACAO E
INFORMACAO. DETERMINA-SE
ASSIM, UM ISOLAMENTO DESSES
PROFISSIONAIS E A
SUBUTILIZZACAO DAS
QUALIFICACOES PROFISSIONAIS
PRESENTES.

OBSERVATORIO DE RH EM SAUDE
O OBSERVATORIO DE RECURSOS
HUMANOS IMPLEMENTA E DA
VISIBILIDADE A ACOES
DIVERSAS, COMO O INCENTIVO A
QUALIFICACAO PROFISSIONAL
FAVORECENDO A CONSTITUICAO
DA REDE DE RECURSOS HUMANOS
EM SAUDE.

A ANALISE DESSA REALIDADE SE
FOMENTA ATRAVES DE
INDICADORES DAS DEMANDAS E
NECESSIDADES DE SAUDE.

REDES/ NTIC'S
A CONSTITUICAO DE REDES DE

COMUNICACAO ATRAVES DE SISTEMAS

INFORMATIZADOS, VIABILIZA AOS

PROFISSIONAIS DE SAUDE, GRANDE
AGILIDADE NO ACESSO A INFORMACOES
RELATIVAS AO PANORAMA DE RECURSOS
HUMANOS EM SAUDE, POSSIBILITANDO

ASSIM, A VIZUALIZACAO E
PLANETAMENTO DE ACOES ESPECIFICAS
NA AREA.

PROBLEMA DE
PESQUISA:
COMO SE

CONFIGURA A REDE

DE RECURSOS
HUMANOS EM
SAUDE EM NIVEL
DE
ESPECIALIZACAO,
MESTRADO E
DOUTORADO?

O caminho metodolégico a ser seguido em uma pesquisa tem importancia

fundamental visto que d& o sentido e a direcdo a ser tomada, a sua definicdo tem

como objetivo:
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permitir um melhor equacionamento dos problemas de aproximacdo a
realidade social, de inser¢cdo dos pesquisadores e profissionais e de suas
formas de intervencdo. Os ganhos de conhecimento precisam ser
registrados e constantemente sistematizados. Também sdo objeto de
atencdo as préaticas educativas associadas a pesquisa e a divulgacdo de
informacdes na coletividade (Thiollent, pg82)

Nesta pesquisa a coleta de dados sera realizada pelo pesquisador e pelo
bolsista, por meio de entrevista estruturada, com roteiro pré-estabelecido e com
perguntas fechadas (anexo 02). As entrevistas serdo previamente agendadas com
0S sujeitos do estudo. Outros dados serdo coletados por meio de pesquisa

documental junto ao Setor de Recursos Humanos da SES.

Na impossibilidade de realizar entrevista sera encaminhado questionario,
ap6s combinagdo por telefone com o Termo de Consentimento anexado. Os
dados serao analisados e organizados em forma de um banco de informagdes a

ser disponibilizado na Estacéo de Trabalho da ESP.

Os profissionais da saude serdo esclarecidos sobre a matéria que trata
essa pesquisa cabendo a eles a deciséo de participar ou ndo. Todos terdo acesso
ao projeto, serdo consultados previamente e terdo acesso ao Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (anexo 01) , em duas vias, conforme
determina a resolugdo n° 196/96, do Conselho Nacional de Saude (BRASIL,
1996).

A andlise dos dados inicia ja na pré-analise com um estudo orientado pelas
formulacbes e referenciais tedricos. Os procedimentos de codificacéo,
classificacdo e categorizacdo sdo basicos nesta instancia de estudo (PRATES,
2003).

A sistematizacdo dos dados que se configura com o exame, discussao e
tomada de decisdes a cerca do processo de investigacdo, tem a funcdo de

centralizar as informacgdes coletadas, problematizar e propiciar as interpretagdes,

e a definicdo de diretrizes de acdo. A checagem e cruzamento dos dados devera
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ser realizada em qualidade e em quantidade compativeis com o nivel de
aprofundamento esperado do estudo e com a estratégia prevista para a execucao
da acdo (BAPTISTA,2003) .

A partir de entdo ha o acompanhamento e avaliacdo e, finalmente, a
socializacdo do conhecimento através da divulgacdo de resultados
(THIOLLENT,1985).

A ordenacdo e a representacdo de dados contribui com o0 que se esta
sendo pautado para o desenvolvimento pleno do projeto e sua implementagéo

adequada ao objetivo proposto.

PUBLICO ALVO:
Todos profissionais de nivel superior com formacao em nivel de especializagéo,

mestrado e doutorado funcionarios da Secretaria Estadual da Saude/RS.

AMOSTRA: 948 profissionais ja identificados na primeira etapa. Os resultados
encontrados na primeira etapa apontaram imprecisdes nos registros, como: nomes
repetidos de mesmo profissional, registros das qualificacdes imprecisos ou
incompletos, nomes de profissionais ndo referidos, ndo aparecem as Uultimas
gualificacbes de alguns profissionais,... A continuidade da pesquisa permitira
adequar essas informacbes. Na primeira fase de realizacdo da pesquisa,
encerrada em marco de 2005, foram identificados, 36 profissionais com formacéao

em nivel de doutorado, 106 em nivel de mestrado e 806 especialistas.

13

Document Produced by deskPDF Unregistered :: http://www.docudesk.com



RECURSOS HUMANOS E RECURSOS FINANCEIROS PARA EXECUC AO

O projeto de pesquisa intitulado Rede Recursos Humanos da Secretaria
Estadual da Saude em Nivel de Especializacdo, Mestr ado e Doutorado Ativa
tem recursos definidos através do Plano Diretor da Estacdo de Trabalho-ESP, da
Rede de Observatorio de Recursos Humanos em Saude - RORHES através de
Carta Acordo firmado entre a Fundacao de Apoio da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (FAURGS) e Organizacdo Pan-Americ ana de
Saude/Organizacao Mundial de Saude (OPS/OMS).
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